
Algemene Verkoopsvoorwaarden: 

Prijs aanbiedingen zijn vrijblijvend. 

De bestellingen zullen steeds uitgevoerd worden, zelfs wanner de levering met grote vertraging geschiedt, behalve door ons aanvaarde 

opzegging. 

Geleverde goederen worden niet teruggenomen, evenmin resten, tenzij anders overeengekomen mits inachtname van minwaarde. De 

levering geschiedt op berijdbare banen, het lossen wordt verzekerd door de bestemmeling en op zijn kosten. De verkochte goederen 

blijven eigendom van de verkoper tot de volledige betaling ervan. 

Aangerekende goederen worden niet teruggehaald. Door de koper in goede staat, binnen de 7 dagen na aankoop, terugbezorgde goederen 

of paletten worden terugbetaald tegen dezelfde waarde als aangerekend. De koopwaren worden aanzien als aanvaard voor het aantal en 

hoedanigheid bij levering 

Klachten worden slechts aanvaard binnen de drie dagen na ontvangst der goederen en mits aangetekend schrijven. 

Op alle offertes, werken en leveringen zijn de onderstaande voorwaarden van toepassing, tenzij Koen De Taey (Natuurlijk Goed) zich 

schriftelijk uitdrukkelijk en voorafgaandelijk met een afwijkende regeling akkoord verklaard heeft. Algemene voorwaarden in de ruimste zin 

van het woord van anderen zijn voor Koen De Taey (Natuurlijk Goed) niet bindend, tenzij Koen De Taey (Natuurlijk Goed) zich hiermede 

schriftelijk en voorafgaandelijk akkoord verklaard heeft. De verkoopsvoorwaarden worden toegevoegd bij elke offerte, elke overeenkomst 

en elke factuur. Deze voorwaarden maken integraal deel uit van elke offerte, van elke overeenkomst, van elke factuur. Door ondertekening 

van de offerte en/of overeenkomst verklaart de opdrachtgever zijn/haar akkoord met de algemene verkoopsvoorwaarden.  

Alle offertes vanwege Koen De Taey (Natuurlijk Goed) zijn volledig vrijblijvend. Elke offerte heeft een geldigheidsduur van 30 dagen te 

rekenen vanaf de offertedatum.  

Iedere uitvoerings- en leveringstermijn wordt opgegeven bij benadering. Ook indien dit niet uitdrukkelijk vermeld is. De uitvoerings- en 

leveringstermijnen zijn niet bindend voor Koen De Taey (Natuurlijk Goed) tenzij anders bedongen in de bijzondere verkoopsvoorwaarden.  

Het niet nakomen van de overeengekomen uitvoerings- en leveringstermijnen, welke ook de oorzaak van de vertraging is, geeft de 

opdrachtgever in geen geval recht tot annulering van de bestelling of tot enigerlei schadevergoeding.  

Voor het uitvoeren van graaf- en freeswerken is de opdrachtgever volledig verantwoordelijk voor het ter beschikking stellen van alle nodige 

plannen en informatie aangaande ondergrondse leidingen en constructies. De vereiste vergunningen dienen door de opdrachtgever te 

worden voorgelegd.  

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het schriftelijk op de hoogte te brengen van Koen De Taey (Natuurlijk Goed) van de nodige 

instructies met betrekking tot de afstanden die in acht moeten genomen worden met betrekking tot de scheidingslijn met andere erven bij 

het planten van hoog opschietende bomen, andere bomen en levende hagen. De vereiste vergunningen dienen door de opdrachtgever te 

worden voorgelegd. 

Er worden nooit garanties gegeven betreffende levende materialen (planten, bomen, zaden, …). Een uitzondering geldt indien het 

tuinonderhoud door Koen De Taey (Natuurlijk Goed) gebeurt via een onderhoudscontract van minimum 1 jaar met een minimum van 4 

onderhoudsbeurten per jaar. De vervanging van niet in groei gekomen planten geschiedt echter slechts één maal in waarborg en dit op 

tijdig vertoon van de afgestorven planten.  

Het mislukken van een gazon, door welke oorzaak ook, valt niet ten laste van Koen De Taey (Natuurlijk Goed). Voor eventueel opkomend 

onkruid na het zaaien van het gazon worden geen klachten aanvaard.  

Het mislukken van het doorzaaien of inzaaien van (weide)land, door welke oorzaak ook, valt niet ten laste van Koen De Taey (Natuurlijk 

Goed). Voor eventueel opkomend onkruid na het zaaien van het land worden geen klachten aanvaard.  

Koen De Taey (Natuurlijk Goed) wordt ontheven van de aangegane verbintenis tot het leveren van bestelde planten wanneer bij overmacht 

(oogstmislukking, droogte, …) aan de levering niet kan voldaan worden. 

Aan bestellingen en opdrachten kunnen tegenover Koen De Taey (Natuurlijk Goed) geen rechten worden ontleend tenzij deze door Koen 

De Taey (Natuurlijk Goed) schriftelijk zijn bevestigd. Indien de opdrachtgever een opdracht annuleert, is hij gehouden tot betaling van een 

forfaitaire schadevergoeding van 25% op het totaalbedrag van de getekende offerte/overeenkomst, onverminderd alle andere bijkomende 

schadevergoeding wegens administratieve kosten, uitvoeringskosten, en dergelijke.  

Het mislukken van productie van midibalen, door welke oorzaak ook, valt niet ten laste van Koen De Taey (Natuurlijk Goed). Voor 

eventueel beschadigde midibalen, door welke oorzaak ook, valt niet ten laste van Koen De Taey (Natuurlijk Goed). 

Betaling in contant of uiterlijk 14 dagen na factuurdatum. Bij laattijdige betalingen brengen we een interest op van rechtswege zonder 

aanmaning van 3% boven de wettelijke interestvoet en dit vanaf dertig dagen na factuurdatum. Daarenboven zal, bij niet betaling wegens 

nalatigheid of slechte wil, het openstaand bedrag eveneens verhoogd worden met 12% ten titel van schadebeding en dit met een min. van 

250 euro en een maximum van 2000 euro, eventuele gerechtskosten niet inbegrepen. 

Voor alle geschillen zijn enkel de Rechtbank van de woonplaats van de verkoper bevoegd. 


